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REMOTE KONTROL VE EKRAN PAYLAŞMA

TeamViewer ve Anydesk'e en iyi alternatifi keşfedin.
Takımlarınıza veya müşterilerinize her yerde,
istediğiniz zaman anında Katılmış veya Katılımsız
uzaktan yardım sağlayın.

Uzak istemcilerin kontrolünü ele geçirmek ve sorunları
tek bir tıklamayla gidermek

ANINDA KURULUM & BAĞLANTI

1-CLICK REMOTE KONTROLÜ

Her iki tarafta da küçük bir program indirin ve çalıştırın.
Son kullanıcı, yalnızca kimliğini ve şifresini paylaşarak
bağlantıyı kurabilir.

Uzak istemcilerin ekran, fare ve klavyesini son
kullanıcıdan sadece bir tıklamayla kontrol edin. Çok
ajanlı oturumları destekler.

ETKİNLİK DESTEK TOLBOX

UYARILANMAYAN AKSESUAR

Son kullanıcıdan izin aldıktan sonra, ajanlar düşük güç
modunda (Wake-On-LAN) bile, sahipsiz uzak
bilgisayarlara hızlı bir şekilde erişebilir.

Ekran paylaşım oturumları tam bir destek araç kutusu
içerir: Chatbox, dosya aktarımı, uzak bilgisayar bilgileri,
uzaktan terminal komutları, kayıt vb...

GÜVENLİ VE GÜVENİLİR

ÖZELLİK SEÇENEKLERİ

Bağlantılar endüstri standardı TLS şifreleme ile
güvence altına alınmıştır. Ek olarak, sunucular
uzmanlarımız tarafından yönetilir ve en iyi deneyim için
dünyanın her yerinde bulunur.

Destek ajanları, logoları, marka renkleri ve
basitleştirilmiş bir arayüzle müşterileri için bağlantı
istemci programının kişiselleştirilmiş, akıcı bir
sürümünü oluşturabilir.
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esnek destek çözümü esnek destek
çözümü

Pencereler için, MAC VE pencereler için,
MAC ve

ANDROID ANDROİD
TSplus Remote Support, şirket içinde veya
bulutta mevcut esnek ve çok yönlü bir SaaS
çözümü sunar. Windows, Mac ve Android
cihazları üzerinde katılımlı ve katılımsız
uzaktan erişim ve kontrol alın. Sağlam
markalama ve entegrasyon seçenekleriyle,
her yerde, her boyuttaki işletmeler için hızlı,
verimli ve güvenli uzaktan yardım için
eksiksiz bir araç seti sunar.

Uzaktan Destek Sağlayın: Uzak
müşterilerinizin karşılaştığı sorunları destek
ajanlarınıza yardımcı olun, destekleyin ve
sorun giderin.

Güvenli Katılımsız Bakım Sağlayın: Sunucu
güncellemeleri veya çeşitli cihazlarda
kullanıcılarınız için araç ayarlama gibi uzaktan
BT bakımı sağlayın.

Uzaktan Eğitim Sağlayın: Ekiplerinizi veya
müşterilerinizi uzaktan eğitmek için güvenli
çok kullanıcılı oturum paylaşımı ve işbirlikçi
araçlar kullanın.

BT Maliyetlerini Azaltma: Güçlü güvenlik,
güvenilir bağlantılar ve güçlü özelliklerden
yararlanırken, alternatif çözümlere karşı
önemli ölçüde tasarruf sağlar.
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