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TAKE CONTROL OF REMOTE CLIENTS AND
TROUBLESHOOT PROBLEMS IN ONE CLICK

- T-CLICK REMOTE CONTROL
242 Tame control of (S een, mouse,
Y,z and keyboard of rermcke clients, n
JUSt g click from i end-Usef
Supparts Multi-agent sessions.
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CUSTOMIZATION QRTIONS

Support agents can create a
personalized, streamniined wersion

ol the gonnection Client progranm
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brand colors Bnd & sipEfied
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INSTANT SETUP & CONNECTION
sanpdy. thowntond and run & small
program on bath sdes. The end:
bzer can establich tha: connectian
Ut by sharing his 10 and password

EFFICIENT SUPPORT TOOLBOX

Screen shakng sessions dnclude a
COMmplets SUPROIT 10lbos: Chatbos,
féa transfer. remote  computer
Infetrriton, Termanal
commands, recarding, et

SECURE AND RELIABLE

Connections  are  secured with
Industry standard TLS encvpion,
Additionall, sereers are managed by
S emperts Bnd 1ocated all around
thewarkd for thi best exparience
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REMOTE KONTROL VE EKRAN PAYLASMA

TeamViewer ve Anydesk'e en iyi alternatifi kesfedin.
Takimlariniza veya musterilerinize her yerde,
istediginiz zaman aninda Katilmis veya Katilimsiz
uzaktan yardim saglayin.

Uzak istemcilerin kontrollinid ele gegirmek ve sorunlari
tek bir tiklamayla gidermek

ANINDA KURULUM & BAGLANTI
1-CLICK REMOTE KONTROLU

Her iki tarafta da kli¢lk bir program indirin ve galistirin.
Son kullanici, yalnizca kimligini ve sifresini paylasarak
baglantiyi kurabilir.

Uzak istemcilerin ekran, fare ve klavyesini son
kullanicidan sadece bir tiklamayla kontrol edin. Cok
ajanh oturumlari destekler.

ETKINLIK DESTEK TOLBOX
UYARILANMAYAN AKSESUAR

Son kullanicidan izin aldiktan sonra, ajanlar disuk glc¢
modunda (Wake-On-LAN) bile, sahipsiz uzak
bilgisayarlara hizl bir sekilde erisebilir.

Ekran paylasim oturumlari tam bir destek ara¢ kutusu
icerir: Chatbox, dosya aktarimi, uzak bilgisayar bilgileri,
uzaktan terminal komutlari, kayit vb...

GUVENLI VE GUVENILIR
OZELLIK SECENEKLERI

Baglantilar endistri standardi TLS sifreleme ile
glivence altina alinmistir. EK olarak, sunucular
uzmanlarimiz tarafindan yonetilir ve en iyi deneyim igin
diinyanin her yerinde bulunur.

Destek ajanlari, logolari, marka renkleri ve
basitlestirilmis bir araytzle musterileri i¢cin baglanti
istemci programinin kisisellestirilmis, akici bir
surimunu olusturabilir.
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FLEXIBLE SUPPORT SOLUTION
FOR WINDOWS, MAC AND
ANDROID

Tsplus Remote Support offers a flexible and versatile Saas solution, available
on-premise or in the cloud. Get attended and unattended remote access and
control over Windows, Mac, and Android devices. With robust branding and
integration options, it offers a complete set of tools for fast, efficient, and
secure remote assistance for busir f all slzes, anywhere.

Provide Secure  Unattended

Maintenance: Provide remote

IT maintenance such as server

updates or setting up toals for
| yoUr users on various devices,

Provide Remole Support: Have
YOUr Support  agents  assist,
suppart  an wroubleshoot
problems faced by your remete

custorners.

@ Frovide Remote Training: Use
secure  multi-user  session
sharing and collaborative tosks
10 remately train your teams or

@ Decrease T Costs: Significantly
save ws alternative solutions,
while benefiting from strong
security, refisble conmections,

- and powerful features.

LEARN MORE

CONTACT US

sales@rsplusner

VISIT OUR WEBSITE }
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Pencereler icin, MAC VE pencereler icin,

MAC ve

ANDROID ANDROID
TSplus Remote Support, sirket icinde veya

bulutta mevcut esnek ve ¢cok yonlu bir SaaS

¢6zUmu sunar. Windows, Mac ve Android
cihazlari Gzerinde katiimh ve katiimsiz
uzaktan erigsim ve kontrol alin. Saglam
markalama ve entegrasyon secenekleriyle,

her yerde, her boyuttaki isletmeler icin hizl,

verimli ve guvenli uzaktan yardim igin
eksiksiz bir ara¢ seti sunar.

Uzaktan Destek Saglayin: Uzak

musterilerinizin karsilastigl sorunlari destek

ajanlariniza yardimci olun, destekleyin ve
sorun giderin.

Guvenli Katilimsiz Bakim Saglayin: Sunucu
guncellemeleri veya cesitli cihazlarda

kullanicilariniz i¢in arag ayarlama gibi uzaktan

BT bakimi saglayin.

Uzaktan Egitim Saglayin: Ekiplerinizi veya
musgterilerinizi uzaktan egitmek icin guvenli
¢ok kullanicili oturum paylasimi ve igbirlik¢i
araclar kullanin.

BT Maliyetlerini Azaltma: GUclu guvenlik,
guvenilir baglantilar ve guglu 6zelliklerden
yararlanirken, alternatif cozUmlere karsi
onemli 6lglide tasarruf saglar.
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